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  Erro ao acessar texto (documento) colaborativo. [2]  
Olá,

Não estamos conseguindo acessar os documentos colaborativos quando usamos
computadores dentro da rede de nossa faculdade (IFRS - Porto Alegre). Já testamos em vários
navegadores e máquinas diferentes (em anexo, a imagem do que acontece). Quando estamos fora
do IFRS - Porto Alegre conseguimos acessar normalmente.

Gostaríamos de saber quais os requisitos necessários (plugins, portas abertas, etc..) para acessar os
documentos colaborativos?

Estou enviando em anexo a imagem do erro.

atenciosamente,

Alex Dias Gonsales.
Pré-visualizar Anexo Tamanho
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